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ndo(a)! Obrigado por utilizar o site da DMS LOGISTICS!

Quando vocé utiliza o site da DMS LOGISTICS, vocé nos confia seus dados e suas
informacodes, e Nnds nos comprometemos a manter esses dados protegidos por
meio de sistemas de protecao.

Nesse sentido, este documento de Politica de Privacidade explica de maneira
clara e acessivel como as suas informacodes e seus dados serao coletados, usados,
compartilhados e armazenados pelos nossos sistemas.

A aceitacdo da nossa politica sera feita quando vocé acessar ou utilizar o nosso
website ou 0s Nossos servicos. Isso indicara que vocé esta ciente e em total acordo
com a forma como utilizaremos as suas informacoes e os seus dados.

A politica de privacidade, detalhada a seguir, demonstra como os seus dados
pessoais sao tratados, quais informagdes coletamos e como as utilizamos,
armazenamos ou excluimos, alinhada com as disposicbes da Lei Geral de
Protec&o de Dados (Lei 13.709/18).

1.ULTIMA ATUALIZACAO

A Ultima atualizacdao desta Politica de Privacidade e Uso de Dados Pessoais foi
realizada em -

2. TERMOS E DEFINICOES IMPORTANTES

Usudrio — Individuo que eventualmente se encontrar acessando ou envolvendo-
se com um dos meios de interacao pertencentes a DMS LOGISTICS, o titular dos
dados.

Cadastro - Ficha online que reune coletanea de dados do usuario.
Dados pessoais — Informacao relacionada a pessoa identificada ou identificavel.

Dado anonimizado - Dado relativo a titular que nao possa ser identificado,
considerando a utilizagcdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de
seu tratamento.
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Website - Local na internet, acessado por um nome de dominio
(www.dmslog.com).

Servicos de tipo “nuvem” - Servicos e/ou programas de internet onde dados de
usudrios podem ser armazenados, gerenciados e operados.

Finalidade - O que queremos alcangar com o tratamento de dados pessoais.

Necessidade - O tratamento de dados pessoais deve se limitar ao minimo
necessario para o propdsito almejado.

Consentimento - Autorizagao livre, informada e inequivoca que o titular da para
tratamento de seus dados pessoais com a finalidade previamente estipulada.
Apds dar consentimento, vocé pode revoga-lo a qualquer momento. A revogacao
nao cancela o tratamento realizado previamente.

Controlador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais, neste caso, a
DMS LOGISTICS.

3. A QUEM ESTA POLITICA SE APLICA?

Aplica-se a todos que acessarem algum dos websites de dominio da DMS
LOGISTICS, bem como realizarem cadastro, utilizarem softwares ou qualquer
outro meio de fornecimento de seus dados pessoais que sejam tratados por nés.
A utilizagdao das nossas plataformas implica na aceitagao desta Politica de
Privacidade e Uso de Dados Pessoais.

4. QUAIS INFORMACOES A DMS LOGISTICS COLETA?

A DMS coleta as seguintes informacodes:

Dados pessoais — Quando vocé se cadastra na DMS LOGISTICS, vocé fornece
informacdes como nome, endereco de e-mail, CPF/CNPJ, data de nascimento,
estado civil, nUmero de telefone, foto, idade, sexo.

Dados pessoais sensiveis — Vocé podera fornecer dados como orientagao sexual,
raca e opiniao politica, que sdao considerados sensiveis. Seus dados sensiveis serao
utilizados para recomendacdao de produtos. Por meio dessa politica, vocé
concorda com a coleta, o uso e o compartilhamento desses dados nos termos
aqui estabelecidos.
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Informagdes coletadas automaticamente - Coletamos e armazenamos
determinadas informag¢des sempre que o usuario interage conosco. Por exemplo,
utilizamos cookies e obtemos informag¢des quando seu navegador acessa 0 N0sso
site.

Portanto, em sintese, coletamos todas as informagcdes ativamente
disponibilizadas pelo usuario na utilizacdo do nosso website ou da nossa
plataforma.

5. COMO A DMS LOGISTICS UTILIZA SEUS DADOS?

e Permitir acesso a recursos e funcionalidades do ambiente da DMS
LOGISTICS;

e Enviar mensagens como alertas, notificagcdes e atualizagdes;

e Comunicar sobre produtos, servigos, promogoes, noticias, atualizacdes,
eventos e outros assuntos em que vocé possa ter interesse;

e Personalizar servigos para que possam se adequar cada vez mais aos seus
gostos e interesses;

e Criar novos servigos, produtos e funcionalidades;

e Entender melhor o seu comportamento e construir perfis
comportamentais.

Eventualmente, poderemos utilizar dados para finalidades nao previstas nesta
politica de privacidade, mas estas estarao dentro das suas legitimas expectativas.
O eventual uso dos seus dados para finalidades que ndao cumpram com essa
prerrogativa sera feito mediante sua prévia autorizacao.

6. COOKIES

Cookies sao pequenos arquivos de dado que sdo colocados no seu computador
ou em outros dispositivos. A DMS LOGISTICS utiliza cookies para reconhecer seu
navegador ou dispositivo, aprender mais sobre seus interesses e fornecer
recursos e servicos essenciais. O uso da tecnologia de cookies permite, por
exemplo, impedir atividades fraudulentas e melhorar a seguranca.

Se quiser, vocé pode desativar uma parte ou a totalidade dos cookies. No entanto,
desativa-los pode prejudicar a navegacgao. Clique em “Ajuda” nas configuragcoes
do seu navegador para saber como bloquear os cookies.
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7. EXCLUSAO DOS DADOS

Todos os dados coletados serdao excluidos de nossos servidores quando vocé
assim requisitar, por procedimento gratuito e facilitado, ou quando estes nao
forem mais necessarios ou relevantes para lhe oferecermos os nossos servicos,
salvo se houver qualquer outra razao para a sua manuten¢ao, como eventual
obrigagao legal de retengao de dados ou necessidade de preservagao destes para
resguardo de direitos da DMS LOGISTICS.

8. COMPARTILHAMENTO DE INFORMACOES

A DMS LOGISTICS pode compartilhar as informacgdes que coleta, inclusive seus
dados sensiveis com parceiros comerciais, anunciantes, inclusive seus dados
sensiveis, com parceiros comerciais, anunciantes, patrocinadores e provedores de
servicos, sempre que for possivel e de forma andénima, visando preservar a sua
privacidade. Por meio deste documento, vocé da seu consentimento a tais
compartilhamentos.

A DMS LOGISTICS se reserva o direito de fornecer dados e informagdes sobre vocé,
incluindo interagcdes suas, caso seja requisitada judicialmente para tanto, ato
necessario para que a empresa esteja em conformidade com as leis nacionais, ou
caso vocé autorize expressamente.

Todos os seus dados sdao confidenciais e somente as pessoas com as devidas
autorizacdes terao acesso a eles. Qualquer uso desses dados estara de acordo
com a presente politica. A DMS LOGISTICS empreendera todos os esforcos
razodveis de mercado para garantir a seguran¢a dos nossos sistemas e dos seus
dados.

Nossos servidores sdao protegidos e controlados para garantir a segurancga e
podem ser acessados somente por pessoas previamente autorizadas.

Dados coletados dos usuarios serao armazenados em servigcos eletrénicos
confiaveis, do tipo “nuvem” e |d& permanecerao até que as finalidades do
tratamento dos dados desta Politica se concretizem.

Todas as suas informacdes, principalmente os dados sensiveis, serao, sempre que
possivel, anonimizadas, caso isso nao inviabilize o seu uso pela plataforma. A
qualquer momento vocé podera requisitar cépia dos seus dados armazenados
em Nnossos sistemas. Manteremos os dados e as informag¢des somente até quando
estes forem necessarios ou relevantes para as finalidades descritas nesta politica,
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ou em caso de periodos pré-determinados por lei, ou até quando esses dados
forem necessarios para a manutencao de interesses legitimos da DMS LOGISTICS.

9. COMO VOCE PODE MANTER SUAS INFORMACOES
PESSOAIS SEGURAS?

Apesar de utilizar os melhores protocolos de seguranga para preservar a
privacidade dos dados dos usuarios, ndo temos como garantir completamente
que todos os dados e informacgdes sobre vocé em nossa plataforma estarao livres
de acessos nao autorizados, principalmente caso haja compartilhamento
indevido das credenciais necessarias para acessar o nosso site. Portanto, vocé é o
Unico responsavel por manter sua senha de acesso em local seguro e é vedado o
compartilhamento desta com terceiros.

Além disso, ao acessar o seu cadastro, certifique-se de que vocé realizou o logout
da sua conta ao término do uso, para evitar que pessoas nao autorizadas acessem
e utilizem suas informacgdes sem o seu consentimento.

Vocé se compromete a notificar o setor responsavel imediatamente, por um canal
seguro, a respeito de qualquer uso nao autorizado ou suspeita desse uso na sua
conta, bem como qualquer outra violagdao de seguranca.

Para mais informacgdes sobre seguranga, leia nossa Politica de Seguranca da
Informagao e Comunicagao.

10. DIREITOS DO USUARIO

Saodireitos do usuario, o qual é o titular dos dados fornecidos, segundo a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD):

e Confirmacao da existéncia de tratamento;
e Acesso aos dados;
e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Anonimizagao, bloqueio ou eliminacdao de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;

e Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentagao da
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;

e Eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular;

COPIA NAO CONTROLADA QUANDO IMPRESSA | USO INTERNO | POP-TI-010 | REVISAO 01 | FEV 2023 | PAGINA 6



POL-TI-010
REV 01

e Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados;

e Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre
as consequéncias da negativa;

e Revogacao do consentimento.

1. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A DMS LOGISTICS possui parceiros comerciais e prestadores de servi¢go no Brasil
e no exterior e, nesse sentido, utiliza uma infraestrutura técnica em escala global
com o objetivo de otimizar a eficiéncia, a performance e a seguranca dos servigos.

Ao acessar nossos servigos e inserir suas informacodes, vocé estd consentindo o
processamento, transferéncia e armazenamento destas informagcdes em outros
paises.

Por isso, seus dados pessoais poderao ser transferidos para outros paises para
tratamento e armazenamento de dados, de acordo com os termos e as
finalidades definidas em nossa Politica de Privacidade, bem como para o
fornecimento dos servicos solicitados por vocé.

A DMS LOGISTICS podera tratar seus dados pessoais, incluindo o armazenamento,
no Brasil ou no exterior. Em qualquer caso, a DMS LOGISTICS ird adotar as
providéncias e salvaguardas necessarias, técnicas e legais para garantir a
observancia dessa politica de privacidade e aos seus direitos relacionados a
protecao de dados pessoais.

12. ATUALIZACAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE E USO DE
DADOS PESSOAIS

A DMS LOGISTICS se reserva o direito de alterar essa politica quantas vezes forem
necessarias, visando fornecer a vocé mais seguranga e conveniéncia e melhorar
cada vez mais a sua experiéncia. E por isso que é muito importante que vocé
acesse nossa politica periodicamente. Para facilitar, indicamos no inicio do
documento a data da ultima atualizagao. Caso sejam feitas alteragdes relevantes
que ensejem novas autorizagdes suas, publicaremos uma nova politica de
privacidade, sujeita novamente ao seu consentimento.
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13. LEI APLICAVEL

Este documento é regido e deve ser interpretado de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil, em especial a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei
13.709/18). Fica eleito o Foro da Comarca de --, como o competente para dirimir
quaisquer questoes porventura oriundas do presente documento, com expressa
rendncia a qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

14. CONTATO

No caso de eventuais duvidas ou solicitacdes referentes aos termos da presente
Politica de Privacidade, bem como apresentar uma reclamacgao sobre possivel
violagcao das leis de protec¢ao de dados e atendimento a solicitagdes relacionadas
aos seus direitos, o usuario podera contatar a DMS LOGISTICS por algum dos
Nossos meios de comunicagao:

o Telefone
e E-mail
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HISTORICO DE REVISAO

Revisao Data

Descricao

00 09/02/2023

Emissdao do documento.

01 28/02/2023

revisao e padronizacdao do documento

APROVACAO E CLASSIFICACAO DA INFORMACAO

Elaborado por:

CyberSecurity Team

Revisado por:

Leonardo Sabbadim

Aprovador por:

Victor Gonzaga

X

Informacgao Publica

Informacao Interna

Nivel de
Confidencialidade:

Informacgao Confidencial

Informacao Sigilosa
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LOGISTICS

NUNCA COLOCAMOS EM RISCO A
QUALIDADE E NEM A ETICA NOS NEGOCIOS

WE NEVER COMPROMISE ON QUALITY
AND BUSINESS ETHICS

WWW.DMSLOG.COM
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